I_A U R A p O I_A N C O ENGLISH LANGUAGE TEACHER

polanco.lau@gmail.com [ 319231185 | Bogotd, D.C, CO

Profesor de inglés con mas de 8 aflos de experiencia promoviendo competencia comunicativa y
comunicacién efectiva. Con un estilo de ensefianza dindmico e interactivo, en un entorno
centrado en el estudiante. Participante activo en el desarrollo profesional a través de seminarios
web con Education First, Cambridge English Teacher y Oxford University Press. Interesada en la
adquisiciéon del inglés como segunda lengua y el desarrollo de habilidades linguUisticas, con un
articulo publicado sobre el inglés como lingua franca.

EXPERIENCIA

ANALISTA DE FORMACION Y DESARROLLO Teleperformance Colombia 2023-2024

e Disenar, implementar y evaluar programas de desarrollo para la mejora de habilidades y
competencias de los empleados.
e ldentificar necesidades formativas y la coordinacién de sesiones de entrenamiento y el

seguimiento del progreso de los empleados.
ENTRENADOR BILINGUE Teleperformance Colombia 2021-2023

e Brindar entrenamiento en el idioma inglés a empleados de la empresa y a prospectos
externos que buscan mejorar sus habilidades para aumentar su empleabilidad y potencial

de contratacion.
DOCENTE DE INGLES Berlitz Colombia S.A 2019-2021
e Dictar clases de inglés de acuerdo con el método Berlitz.

e Dirigir sesiones de retroalimentacidn con los estudiantes segun su desempefio.
e Seguimiento del progreso de los alumnos a través de plataformas en linea.

COORDINADOR ACADEMICO Alpha Learning Venezuela 2015-2018

e Organizar los horarios de profesores y estudiantes.
e Dirigr la entrevista final de nivel de los estudiantes.
e Organizar y archivar los registros de los estudiantes.

EDUCACION

Universidad Nacional Experimental Francisco de Miranda

Licenciado en Educacién mencion Inglés como Lengua Extranjera

IDIOMAS

Espafiol C2
Inglés C1
Francés Al

PUBLICACION

‘Being_mistaken by a native speaker... Mission accomplished?’ 2018
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